THÍCH ỨNG

Hành vi cho phép một cơ thể hoạt động hiệu quả trong môi trường của nó.  Thích ứng của con người là sự thay đổi tâm lý (nhận thức, cảm xúc và hành vi) để vượt qua những khó khăn, tồn tại và phát triển trong môi trường sống. 
Có một số cách tiếp cận khác nhau về vấn đề thích ứng. S. Freud, nhấn mạnh vai trò của vô thức hơn yếu tố môi trường xã hội đối với sự thích ứng của con người. Một người có khả năng thích ứng là người biết kìm nén, chế ngự các bản năng vô thức luôn có xu hướng bùng phát, đòi hỏi được thỏa mãn (dẫn theo Phan Trọng Ngọ, 2000). J. Piagiet cho rằng trí tuệ và thao tác tư duy là nhân tố chủ yếu quy định mối quan hệ giữa con người với hoàn cảnh sống xung quanh. Sự thích ứng của cá nhân với hoàn cảnh cao hay thấp, nhanh hay chậm là tùy thuộc vào trình độ phát triển trí tuệ của họ. Theo J. Piaget thích ứng là một quá trình tạo lập sự cân bằng giữa hành động của cơ thể và môi trường sống xung quanh. Đó là quá trình tác động qua lại giữa cơ thể với môi trường. Tâm lý học hành vi cho rằng sự thích ứng được hiểu là sự quy định một chiều từ hoàn cảnh sống tới cá thể. Người có khả năng thích ứng là người có được những hành vi cần thiết giúp họ có được những phản ứng trả lời hợp lý những kích thích từ bên ngoài.
Con người (và cả động vật) cần thích ứng khi hoạt động và sống trong một môi trường mới, khi chủ thể chưa có kinh nghiệm để giải quyết các vấn đề mà môi trường sống đặt ra.
Thích ứng là rất quan trọng đối với quá trình chọn lọc tự nhiên. Các nhà Tâm lý học, nhà khoa học chia ra hai các loại hành vi thích ứng chính: (1) loại thích ứng thứ nhất, một số hành vi được truyền tải từ thế hệ này sang thế hệ khác tiếp theo cách khá ổn định, ít thay đổi được gọi là “Chương trình  đóng”; (2)        loại thích ứng thứ hai là “Các chương trình di truyền mở”, tức là mức độ ảnh hưởng của môi trường lớn hơn.
Sự thích ứng xảy ra ở từng sinh vật cũng như trong loài. Thích ứng cảm giác bao gồm vật lý là những thay đổi xảy ra để đáp ứng với sự hiện diện hoặc chấm dứt của kích thích. Ví dụ sự điều chỉnh của mắt điều khi đi từ ánh sáng ban ngày vào bóng tối trong phòng hay cơ thể điều chỉnh nhiệt độ với nước lạnh sau một lần lao xuống nước đầu tiên. Một khi mức độ ổn định của kích thích (như ánh sáng, âm thanh hoặc mùi) được thiết lập, thì chúng ta không còn nhận thấy sự thích ứng nữa. Tuy nhiên, bất kỳ thay đổi đột ngột nào cũng cần sự thích ứng nhiều hơn nữa. Thích ứng của con người thể hiện ở hai khía cạnh:
Thích ứng về sinh lý: đó là sự biến đổi về mặt sinh học của cơ thể, là sự biến đổi các cấu trúc và các chức năng của cơ thể hoặc một bộ phận nào đó của cơ thể cho phù hợp với điều kiện sống, điều kiện hoạt động của con người. Sự thích ứng do hoạt động của cơ thể tạo ra, nó diễn ra chậm chạp và có thể nằm ngoài sự kiểm soát của ý thức. Trên thực tế, thích ứng về sinh lý không xảy ra độc lập mà nó xảy ra đồng thời với thích ứng về tâm lý.
Thích ứng về tâm lý: đó là sự biến đổi về cấu trúc tâm lý, về chức năng tâm lý của cơ thể cho phù hợp với hoàn cảnh sống mới. Sự thích ứng tâm lý được thực hiện dựa trên cơ sở hoạt động tâm lý của cá nhân. Nó diễn ra theo quy luật nhất định, đó là quy luật tâm lý. Thích ứng tâm lý diễn ra nhanh hơn và mang tính chủ thể cao hơn so với thích ứng về sinh lý, như thích ứng về cảm giác, thích ứng về tình cảm, v.v. Thích ứng về mặt tâm lý thể hiện qua sự thay đổi nhận thức, cảm xúc và hành vi của chủ thể để vượt qua được những khó khăn của hoàn cảnh, môi trường sống, để tồn tại và phát triển. Thích ứng về mặt nhận thức là cá nhân thay đổi nhận thức về đối tượng, vấn đề mà mình đang phải đối mặt để hiểu đối tượng và vấn đề đó tốt hơn, từ đó có những hành động phù hợp. Thích ứng về mặt cảm xúc là cá nhân thay đổi cảm xúc của mình để phù hợp với đối tượng. Thích ứng về hành vi là cá nhân trên cơ sở nhận thức và cảm xúc của mình về đối tượng thay đổi cách thức ứng xử, hành động để đạt được mục tiêu hay yêu cầu của hoàn cảnh đặt ra.
Thích ứng đóng vai trò quan quan trọng đối với quá trình hình thành, phát triển và hoàn thiện nhân cách của con người. Toàn bộ quá trình sống của con người là quá trình con người thích ứng với các nhóm xã hội và các môi trường sống khác nhau. Thích ứng là yếu tố quyết định với quá trình xã hội hóa con người. Khi một đứa trẻ sinh ra, nó phải thích ứng với việc bú mẹ, ăn để phát triển về thể chất, sau đó nó thích ứng với môi trường gia đình, với môi trường tự nhiên. Môi trường tự nhiên khác nhau đòi hỏi đứa trẻ phải thích ứng khác nhau. Sau đó đứa trẻ thích ứng với môi trường học đường, tổ chức mà cá nhân làm việc và các nhóm xã hội khác. 
Mức độ thích ứng không chỉ phụ thuộc vào hoàn cảnh, môi trường sống, mà còn phụ thuộc nhiều vào khả năng của cá nhân. Có cá nhân có khả năng thích ứng nhanh và hiệu quả, có những cá nhân khả năng thích ứng chậm và ít hiệu quả. Khi cá nhân thích ứng tốt thì hoạt động sống sẽ hiệu quả. Trái lại, khi cá nhân thích ứng kém thì hoạt động kém hiệu quả và cuộc sống gặp nhiều khó khăn. Một người có khả năng thích ứng tốt sẽ là người có nhiều mối quan hệ xã hội, dễ hòa nhập với mọi người, sẽ thành công trong hoạt động nghề nghiệp và dễ đạt được các vị trí quản lý trong tổ chức.
Một số tiêu chí cơ bản để đánh giá sự thích ứng của con người là sự tự tin, chủ động và tính hiệu quả. Khi cá nhân thích ứng ở mức độ thấp thì hành động còn thiếu tự tìn, thiếu chủ động và thiếu hiệu quả. Khi cá nhân thích ứng ở mức cao thì hành động tự tin, chủ động và có hiệu quả. 
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